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                                                           DOC-GG-001                              COPIA CONTROLADA 

POLÍTICA DE LA CALIDAD 
 

PATAGONIA VESSELS somos una empresa dedicada al diseño, fabricación y 
comercialización de recipientes sometidos a presión, intercambiadores de calor, 
tanques y elementos de calderería, nos hemos puesto como objetivo el ofrecer 
un sistema de calidad y la mejora continúa basándonos en la aplicación de la 
norma ISO 9001:2015. Encauzada en asegurar a nuestros clientes la plena 
satisfacción de sus expectativas en los servicios de atención, asesoramiento y 
productos, asegurando así su confianza y el éxito a largo plazo de la empresa 
generando y aumentando la competitividad, la calidad de la organización y 
eficacia de los procesos que llevamos a cabo. 
Por ello establece, declara y asume los siguientes principios: 
 

 La CALIDAD se obtiene no inspeccionando, sino 
planificando, ejecutando, revisando y mejorando el sistema para prevenir 
los posibles errores.  
 

 La CALIDAD es la verdad en el momento en que todas 
las acciones de la Empresa corresponden a compromisos asumidos.  
 

 La CALIDAD y su mejora es responsabilidad de TODOS 
los integrantes de la empresa, empezando por la propia Dirección.  
 
 La CALIDAD se orienta hacia la SATISFACCIÓN DE 
NUESTROS CLIENTES mediante el compromiso de toda la organización 
en cumplir con las necesidades y los requisitos marcados por éstos. 
 

 La CALIDAD requiere de la participación y colaboración 
de TODOS, por lo que es imprescindible tener en cuenta la 
MOTIVACIÓN, FORMACIÓN, COMUNICACIÓN Y CONTEXTO.  
 

Para mantener la eficacia del Sistema de Gestión de Calidad implementado, 
PATAGONIA VESSELS Se compromete al momento de la revisión del sistema 
de Gestión de la Calidad a establecer y a revisar los objetivos y la política de la 
calidad, buscando así la mejora continua de nuestra empresa; así mismo la 
dirección de PATAGONIA VESSELS asegura que todo su personal entiende y 
acepta dicha política de calidad. 
 

 

 

 
      Atentamente  

Dirección 


